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Resultados de la politica anticorrupcioén
en el estado de Quintana Roo

La produccidn de categorias metodoldgicas

Por Jaime Uribe CorteZz'; Julio Alejandro Cohuo
Lima? y Nelson Paniagua Navarrete®

El trabajo analiza los resultados de las politicas anticorrupcion implementadas en
Quintana Roo, México. Se efectUa una descripcion de trece categorias metodoldgicas
empleadas en el archivo denominado «informe de labores y resultados 2022», del
sistema anticorrupcion del estado de Quintana Roo de 2022. Se identifica el impacto
social que ha tenido el sistema anticorrupcion y la percepcion que tiene la ciudadania
ante el fendmeno de la corrupcion.
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En México, la esfera econémica, politica
y social se han enfrentado desde hace siglos,
aunque con particular énfasis en las ultimas
décadas, a grandes retos en lo concerniente
a la corrupcion. Se ha ampliado el
conocimiento de datos e informacién, la

El fenémeno de la corrupcién es una
realidad que se expande entre todas las
instituciones en las distintas escalas: federal,
estatal, municipal, local y regional. Este
problema parece ser un vicio historico que se
ha hecho permanente. Por lo que se aprecia,

se encuentra presente a lo largo de todos los
tiempos y en todas las esferas de la actividad
humana en las que se ha producido el ente
societatis denominado sociedad. Y llega a tal
grado su diseminacion que se puede afirmar
que camina codo a codo con el desarrollo
mismo de la civilizacion.

interpretacion, la comprension, y de ahi se
han elaborado mecanismos de prevencion
encaminados a resolver este grave flagelo.
Ha causado y sigue causando severos dafios
de muy diversa naturaleza, en lo individual y
en lo colectivo. Esto es algo histérico e
intrinseco a la misma naturaleza humana, de
las personas, segtin se piensa.
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En este trabajo se analizan diversas
categorfas metodologicas que son parte del
«informe de labores y resultados 2022, generado
por el sistema anticorrupcion del estado de
Quintana Roo que elaborase la secretarfa
ejecutiva del sistema anticorrupcion de
Quintana Roo, y cuyo autor es Luis Eduardo
Anica Rodriguez (2022).

Se estudia un conjunto de categorias
metodologicas que conforman la politica
anticorrupciéon  junto  con  algunas
definiciones trascedentes. Se inscriben al
interior de la  categorfa  cientifica
denominada burocracia blindada cuyo
significado  estriba en las dificultades
presentes por parte del ciudadano al
momento de hacer algin  tramite
burocritico, la dureza en los tramites
administrativos y también describe la
tendencia que se tiene hacia coincidir en la
legitimacién de practicas corruptas.

En este manuscrito se pretende indagar
la eficacia de la implementacion de ciertas
politicas anticorrupcion. Es una
investigacion de tipo descriptiva, que busca
definir y entender los resultados (teéricos y
categbricos) generan estas politicas en la
estructura social y por qué no se han podido
reflejar cambios positivos tangibles en la
praxis del ambito publico.

El especial valor teérico de este trabajo
radica en que no se han encontrado estudios
similares que cumplan con los siguientes
presupuestos:

(1). Se realizan en el marco de una
sociedad que tiene una percepcion negativa
sobre la esperanza de erradicar la
corrupcién; (2). Si los resultados son
positivos, serfa viable observar algun
documento trascendente que dé cuenta de
esto; (3). Este manuscrito llena un vacio en
el eje de estudio sobre el conocimiento
tedrico de la corrupcion y, en especial, sobre
la dilucidacién de categorias metodoldgicas,
aquellas que le dan vida a la politica pablica
anticorrupcion estatal y que se encuentran
en el documento sobre el sistema
anticorrupciéon de Quintana Roo (Anica
Rodriguez, 2022).

Desde el punto de vista descriptivo, este
documento facilitara la manera de pensar la
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prevenciéon de las complicaciones y las
graves consecuencias que genera ese
fenémeno. También servird como un
antecedente ante la situacion que se vive a
nivel nacional y sera un aporte al
conocimiento tedrico para conceptualizar
otras categorfas y disefiar planes de accion
con el fin de obtener resultados eficaces y
favorables en el impacto de las sanciones, asi
como los diversos castigos aplicados sobre
este tipo de conductas antiéticas.

a. Objeto de estudio

El objeto de este capitulo se refiere a las
categorfas metodoldgicas producidas a
partir del documento general y extenso
denominado «informe de labores y resultados
2022, propio del sistema anticorrupcion del
estado de Quintana Roo del afio 2022, cuyo
coordinador general, como ya se menciond,
es Luis Eduardo Anica Rodriguez. Pregunta
de investigacion: «;Cudles son las categorias
metodoligicas que se han producido en términos de
politicas priblicas anticorrupeion?».

b. Presupuestos hipotéticos y
objetivo

La hipotesis central sostiene que la
corrupciéon no puede entenderse sin una
revision critica de las categorfas de analisis y
metodologicas empleadas. En este sentido,
resulta incomprensible si no se examinan el
contenido y la l6gica explicita que sustentan
la construccion de la politica anticorrupcion,
particularmente en sus  documentos
formales, como el que se analiza en este
manuscrito: el «informe de labores y resultados
2022» del sistema anticorrupcion del estado
de Quintana Roo, coordinado por Anica
Rodriguez. Este informe resulta clave para
comprender el estado y las condiciones de la
corrupcién a nivel estatal.

El objetivo principal del presente articulo
es describir y exponer la presencia de trece
categorias cientificas identificadas en dicho
informe, las cuales son el resultado del
trabajo realizado en la lucha contra la
corrupcion en Quintana Roo.
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c. Justificacion

El presente articulo contribuye a
comprender el fenémeno de la corrupciéon y
como afecta directamente a la estructura
estatal y al nivel en que impacta
directamente sobre el tejido social. Es
fundamental porque la revisién tedrica
otorga claridad conceptual respecto al
trabajo burocratico y gubernamental para
delimitar la eficacia de las politicas
anticorrupcion implementadas. La cuestion
central radica en explicar la trascendencia de
las politicas anticorrupcién desde su disefio,
implementaciéon y seguimiento, hasta el
consiguiente monitoreo con el fin de
conocer el éxito de la aplicacion. Para
evaluar el cumplimiento de los objetivos es
necesario revisar los resultados para realizar
generalizaciones diversas. La forma en
cémo se puede conocer, la manera en que el
aparato burocratico trabaja frente a los
distintos problemas sociales es precisamente
acudiendo a las formas tedricas que se notan
en los escritos mas importantes, legales,
formales y que en este caso se ha elegido al
informe que es propio del sistema
anticorrupcion para el estado de Quintana
Roo. Aqui viene otro aspecto fundamental:
estriba en saber sobre la temdtica, sobre el
problema que se quiere estudiar, o en su
caso, ser conocedor de la politica de
anticorrupcion  estatal, inclusive  para
cualquier estado en México o en cualquier
departamento en los paises de América
Latina, sucesivamente, recae en estudiar
algunos documentos o algunos informes
como el que en este manuscrito se ha
desarrollado intitulado: Informe de labores
y resultados del sistema anticorrupcion del
estado de Quintana Roo del afio 2022.

Un espacio de datos y de informacion
como este proporciona categorias e
inclusive posibilita variables que facilitan la
visualizacion de la forma en que se ataca el
problema de la corrupciéon en contextos
especificos y determinados. En este caso, los
elementos que se han tomado son
categorias, trece que han nacido de la
interpretacion y el analisis del informe
mencionado. En la seccién proxima se
comparten algunos antecedentes de la
politica anticorrupcioén.
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d. Antecedentes de la politica
anticorrupcion

La corrupciéon es una actividad ilicita
muy amplia y extendida en diferentes areas
geograficas. Entre sus diversas
consecuencias  sociales  hay  quienes
requieren atenciéon como la violencia, la
pobreza, el subdesarrollo, la marginacion, la
desigualdad, entre otras problematicas. Esto
genera como  consecuencia que  se
obstaculice el desarrollo econémico en los
niveles estatal y nacional. La globalizacion
favorece el crecimiento y solidificacion de la
corrupcién, pues se extiende a todos los
rincones y espacios sociales, municipales y
territoriales existentes.

La corrupcion mundial debilita los
sistemas de justicia y limita el pleno ejercicio
del derecho penal, menoscaba los derechos
humanos a la vez que impacta
negativamente en el andamiaje politico y
envicia a los servidores que deberian
encargarse de servir al bien comun. ILa
corrupcion disminuye la credibilidad en las
normas y procedimientos legales y en la
propia ética del servidor publico. Inclusive
se llega a hacer caso omiso de la voz de la
ciudadanfia la cual va perdiendo la confianza
en las instituciones, lo que genera poca
formalidad en los funcionarios
gubernamentales y su ejercicio especifico.

Por eso la corrupcién es un problema
que ha afectado a todas las esferas sociales
durante todos los periodos histéricos. Al
respecto, Jorge Malem (2014: 170) sefala
que «la humanidad ha atravesado todas las épocas,
Y la corrupcion la ha acomparnadon.

De acuerdo con Malem se dirfa que la
corrupcién no esta excluida de ningin
momento histérico humano. Se esta ante
una problematica permanente y vigente
durante todo el proceso social, durante todo
periodo histérico y evolutivo. Se ha
manifestado, tal parece, en todas las zonas
habitadas del planeta. No existe ningin
lugar que carezca de corrupcion, de modo
tal que en distintos niveles e intensidades
afecta el desarrollo de las estructuras
sociales.
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Los dispositivos de transparencia no han
alcanzado a contrarrestar los efectos
adversos de los sistemas de corrupcion
imperantes, en especial la rendiciéon de
cuentas también llamada en inglés
«acountabilitys. La rendicion de cuentas
mediante «acountabiliypes un instrumento
que durante el siglo pasado, siglo XIX, ha
ayudado para que en las politicas publicas y
en el interior de las agendas de gobierno se
contemplen mecanismos anticorrupcion
establecidos a fin de que los sistemas
politicos, culturales y econémicos tengan un
soporte formal, legal, que garantice la
sostenibilidad de los recursos y la
conservacion de los ambientes naturales con
su correcto mantenimiento.

Mecanismos concretos de participacion
ciudadana en vinculacién directa para pedir
cuentas a las burocracias gubernamentales,
asambleas de vecinos, asambleas
comunitarias o comunales, solicitudes
directas de ONGS, organizaciones barriales,
entre otros aspectos son de vital
importancia para el manejo claro y
transparente de las finanzas publicas. La
administracién publica necesita de la
transparencia y el «acountability» para
garantizar la estabilidad de los gobiernos y
que los recursos publicos alcancen para las
necesidades y resolver politicas publicas.

De hecho, la rendicién de cuentas tiene
que ver con los argumentos de Schidler
(2008), Hirschman (1970), Ugalde (2002),
Mulgan (2003), entre otros para los que el
recurso de la rendicién de cuentas es una
forma de mantener limitados los poderes
publicos que en algin momento se pueden
volver en descontrol, pero que con una
adecuada organizacion ciudadana, con
adecuados mecanismos de participacion
popular se puede paliar y hallar un mayor
equilibrio entre las esferas publicas
existentes, y asf, que la toma de decisiones se
torne democratica por no decir que
descentralizada.

Ningtin sistema juridico ha podido
acabar con tal problematica ni ser inmune
ante ella. La corrupcion siempre se logra
insertar en cualquier situacion, sea publica o
privada, social, profesional, individual,
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colectiva, entre otras. Gabriel Gustavo
Trucco (2016: 171) sefiala al respecto:

«la corrupcion del latin “corrupto”,
corruptinis proviene del prefijo y
sufijo denominado intensidad con y
rumpere  “romper y/o  hacer
pedazos”, es un hecho fenoménico,
una especie de enfermedad con un
alto grado de intensidad muy
evidente. Del proceso de transmisién
continia con una distribucion
territorial delimitada en momentos
especificos del tiempo, se disemina a
través de la poblacién adulta para
con todas las esferas sociales».

Si bien lo que se acaba de afirmar debe
entenderse de modo metaférico y no literal,
la corrupciéon enferma a la ciudadania y la
cura es el fortalecimiento de las politicas
publicas de seguridad y fiscalizacion. La
corrupcion mata la armonfa social, crea
subdesarrollo,  genera  consecuencias
adversas, retrasa y socaba la construccion de
una infraestructura informativa que eduque
a la ciudadania y sea capaz de advertir la
realidad y solicitar a sus autoridades
soluciones eficaces.

La magnitud de los procesos de
corrupcion en América lLatina, aunque
algunos los atribuyan exclusivamente a unos
pocos agentes vinculados a las esferas
gubernamentales, debe ser reconocida
también en el tejido social. Es alli donde
resulta imprescindible admitir su existencia
e intervenir para erradicar las practicas
corruptas arraigadas en la ciudadania
comun. Para ello, es fundamental incorporar
el tema en las politicas de gobierno y en la
agenda publica, ambito donde se definen los
asuntos que seran abordados como
problemas de interés colectivo.

En México, la corrupcion es un
fenémeno estrechamente vinculado al uso y
abuso del poder, manifestado en distintas
escalas y niveles. Es ampliamente conocido
que el pafs figura entre los mas corruptos de
América Latina, segiin diversas mediciones
tanto nacionales como internacionales. Este
tipo de estadisticas resulta util para
dimensionar la gravedad del problema y
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asumir con claridad la responsabilidad que
implica su erradicacion.

Facilita una comprensiéon mas clara de las
areas que abarca el problema en la vida
cotidiana, asf como del grado en que estas
practicas son toleradas en el pais. Resulta
inadmisible el nivel de aceptaciéon y
normalizacién que ha alcanzado la
corrupcion, al punto de reflejarse incluso en
expresiones populares y refranes mexicanos,
que muchas veces la reproducen o justifican
de manera implicita, por ejemplo: «Dios mio,
no me des; ponme donde hay»*. Estas frases
ayudan a comprender la manera de pensar
de la ciudadania, pues se revela parte del
discurso que da paso a la realizacién de actos
de corrupcion.

En la misma linea de ideas, se tiene lo que

sigue:

«lLas conductas corruptas no
solamente se dan con los
funcionarios, sino también en el
ciudadano comin que encuentra las
formas para adaptarse a las
circunstancias, darles vuelta a los
problemas y asumir un
comportamiento oportunista con la
firme intencién de obtener un
beneficio, dejando al descubierto lo
que la tradicion ha dictado como
“hacerlo a la mexicana”, que no es
mas que una forma de evadir la
legalidad y la moral, con tal de
obtener los beneficios esperados»
(Flores Llanos, 2019: 15).

A nivel nacional, la corrupcién
constituye un problema de enorme
relevancia que afecta profundamente a la
sociedad y genera desafios complejos de
abordar. Puede considerarse un verdadero
«edneer»  que deteriora  gravemente las
posibilidades de desarrollo y competitividad
del pafs. Suimpacto negativo se refleja tanto
en la imagen publica como en el bienestar de
la ciudadania, ya que agrava la desigualdad y
la inseguridad, y debilita la confianza y la
legitimidad de las instituciones.

En Meéxico el crecimiento y la
prosperidad econémica y social resultan

4 Vox popull.
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inalcanzables si no se combate la
corrupciéon. Se han intentado diversas
propuestas de soluciones, pero hay que
abordar el asunto desde wuna Optica
multidimensional, multifactorial e
interdisciplinaria.

Esta problematica se presenta porque
muchos politicos y funcionarios publicos
hacen uso desmedido y oportunista de los
puestos del poder. Ademais de que se
evidencian las conductas ilegales de estos
trabajadores no solo son toleradas por los
ciudadanos, sino fomentadas y asimiladas
como parte del funcionamiento de la
estructura social, lo que genera una especie
de normalizaciéon de dichas conductas.

Por otra parte, cabe destacar que los
ciudadanos participan en la corrupcion
porque es una opcion ante la ineficiencia
burocratica. En la perspectiva cultural, la
corrupcion persiste a nivel nacional porque
los ciudadanos no valoran suficientemente
la ausencia de corrupcién. Consideran que,
de acuerdo con sus sesgos valorativos, la
corrupcién constituye una opcién que
otorga el mercado para el acceso a bienes y
servicios diversos.

El sistema de acceso funciona como
parte de un entramado cultural que ha
permitido la persistencia de la corrupcion
como base de su funcionamiento, lo que
refleja un alto nivel de tolerancia a la
corrupcion en México.

Flores Llanos (2019, citado de Sheheryar
y Eckel, 2012) explica que la cultura ha
constituido un conjunto de elementos
propios del pensamiento regional 'y
municipal, que desde la accidén se basa en
cargas normativas, costumbres, habitos,
tradiciones, conocimientos heutisticos e
incluso esta conformada por una estructura
metodologica de corte cientifica y del propio
sentido comun del cual deriva el quehacer
cientifico.

Si la situaciéon de corrupcion sigue en
aumento continuo en el pafs, se llegarfa a
tener una sociedad en estado de frustracion
por el hecho de no poder alcanzar sus
objetivos de manera legitima. El resultado
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serfa una expansion del problema en un
ciclo critico, por no decir catastréfico, que
causarfa un colapso completo en el que la
corrupcién genera una aceptacion de estas
conductas por parte de los ciudadanos a tal
grado que se normalizarfa. La legitimidad de
las autoridades se fracturarfa y llevarfa a
generar  desconfianza en todos los
gobernantes y servidores, lo que ocasionaria
la creacion de mas politicas anticorrupcion
sin posibilidades concretas de obtener
resultados plausibles debido a que no se
considerarfan  las variables antes
mencionadas en este documento.

Como aporte principal, derivado de la
reflexién del presente estudio, esta dilucidar
las categorias metodolégicas fundamentales
que estan dilucidadas en el informe
mencionado donde se mostrarian los
resultados deseados en términos de politicas
anticorrupcion que estan en boga. Es una
oportunidad para pensar en nuevos ejes de
estudio al momento de proponer politicas
anticorrupciéon que tengan como objetivo
principal disminuir la problematica.

En relacién con la investigacidon
documental de este manuscrito la direccion
metodologica es cualitativa con un analisis
exclusivo del Informe de labores vy
resultados propios del sistema
anticorrupcion del estado de Quintana Roo
2022. Se centra, en particular, en las
categorias cientificas contenidas en el
documento rescatado y que son de gran
valor para comprender el alcance de la
politica anticorrupciéon pues denotan la
forma en que se atiende el fenémeno.

Uno de los conceptos elementales es el
de corrupciéon. Por corrupciéon se debe
entender aquellas practicas y dinamicas que
alteran perjudicialmente el orden social, y
desanima a la ciudadania en cuanto a su
tranquilidad.  Por el concepto de
anticorrupcion se entiende como el proceso
por el que el orden institucional se mantiene
intacto, la gobernabilidad se da en términos
de legitimidad, la ciudadania se torna
contenta y con ello procurara apoyar el
sistema de gobierno establecido. lLa
corrupcion al alterar el orden con actos
ilegales o fuera de la ley se rompe con el
ciclo de conductas apropiadas. La ley regula
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el estado de derecho y las propias normas
derivadas de los procedimientos impuestos
port el derecho penal.

La definicion de «orrupeidn» es un tema
muy controversial, multidimensional y
multifactorial y rebasa los limites nacionales
e internacionales. El autor Ricardo A. Puerta

(2004: 1) 1a define asf:

«Se entiende por corrupcién los
actos ilegitimos, de omisién o
negligencia cometidos por
individuos - empresatios,
funcionarios, politico o autoridad,
que resultan en un beneficio propio
a costa del bien comun. Implica la
obtencién de una ganancia privada e
ilegitima, en dinero, otros recursos
materiales o beneficios intangibles,
que se generan a costa de un bien
ajeno, privado, comunitatio, social o
politicon.

La corrupcién tiene consecuencias
negativas en la sociedad debido a que
obstaculiza el progreso, la estabilidad de los
estados y la propia soberanfa, inclusive
afecta los principios democraticos de
igualdad, progreso y el debido desarrollo
socioeconémico en una sociedad (Lopez
Meneses, 2020).

Otra definicion de «orrupeion» es la que
describe Lopez Ramirez (2018, citado de
Treisman, 2000; Estévez, 2005; Fix-Hierro,
2018; Zaid, 2019), quien define que la
corrupcién es un problema complejo que
afecta de diversas maneras el ambito publico
de una sociedad. Afecta las decisiones y
procesos burocraticos e influye
determinantemente en la  condicién
posterior de los contextos.

En el mismo tenor, origina distorsiones
en la asignacion de recursos publicos, afecta
de manera considerable el desempefio
econémico de un pafs, crea crisis
institucionales, fragmenta la estructura
politica lo que trae graves consecuencias en
otros ambitos.

La literatura visualiza que la corrupcion
se desarrolla sobre todo al interior del
ambito publico, en las partes politica,
burocratica y administrativa, las cuales son
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dificil de separarlas pues no existe una linea
divisoria, sino una mezcla de complicidades
entre los integrantes de dos bandos que son
las clases politicas y los sistemas
burocraticos.

La interaccion entre estas dos esferas del
sector publico se vuelve muy cercana por las
formas en que la corrupcion se puede
desarrollar. Este documento se basé en la
definiciéon de Johnston (1998, citado de
Lopez Ramirez, 2018) quien consideraba al
problema de la corrupciéon como producto
de las funciones o los recursos para el
beneficio individual o grupal, no colectivo ni
social.

e. Andlisis de los resultados de
politicas anticorrupcion en
Quintana Roo

La corrupciéon es un  problema
persistente en México y ha sido un desafio
de larga data en el pafs. Aunque ha habido
esfuerzos  por  parte de  diversas
administraciones cientificas y burocraticas
para combatirla, sigue siendo una
preocupacion significativa en varios niveles
del gobierno y la sociedad.

El gobierno mexicano ha implementado
en cada Estado, diversas medidas para abatir
la corrupcién, como la creacion de
instituciones anticorrupcion, la
promulgacion de leyes de transparencia y
acceso a la informacién, asi como la
participacion en iniciativas internacionales
contra este dilema.

El progreso en la lucha contra la
corrupciéon puede ser lento y enfrenta
desafios como la resistencia institucional, la
impunidad y la complejidad de los vinculos
entre la delincuencia y el poder. Si bien ha
habido esfuerzos notables para combatir la
corrupcion, sigue siendo un fenémeno
importante que requiere atencion y acciones
directas coordinadas en mualtiples aristas.

Las politicas anticorrupciéon en México
han tenido un conjunto de impactos
sensibles, aunque su efectividad puede
variar pues depende de distintos aspectos
como es la implementaciéon de politicas
publicas, el desarrollo y el avance histérico,
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juridico y sociolégico de los contextos
politico, econémico, comercial, industrial,
financiero y social, asi como la colaboracion
entre instituciones y la sociedad civil.
Algunos de los resultados que se pueden
describir y que son el fruto de los impactos
directos potenciales de parte de las politicas
publicas son los que a continuaciéon se
describen: (1). el fortalecimiento de las
instituciones, la creacién de organismos
especializados en la lucha contra Ia
corrupcién como la Fiscalia Especializada
en Combate a la Corrupcién que ayuda a
consolidar los talentos para ir tras los
eventos realmente corruptos; (2). mayor
transparencia y rendicién de cuentas, ya que
las politicas publicas pueden fomentar una
apertura general, por ejemplo, mediante la
creacion de leyes de acceso a la informacion
que incrementen la visibilidad de las
acciones gubernamentales. Esto contribuye
a prevenir la corrupcion, al facilitar que la
sociedad supervise y exija a las autoridades
una rendicion de cuentas efectiva
(«acconntability»); (3). disminuir la impunidad
implica disefar politicas que fortalezcan el
sistema judicial, consoliden la seguridad
juridica y mejoren la capacidad de
investigacion  cientifica,  incorporando
objetos de estudio que contribuyan a su
reduccion. Estas medidas pueden ayudar a
disminuir los altos indices de corrupcion y
criminalidad, ademas de enviar un mensaje
claro de que las autoridades no gozaran de
impunidad; y (4). el incremento de la
confianza institucional es un aspecto
fundamental. Cuando las politicas de
anticorrupcién tienen éxito al reducir las
tasas de corrupcidon, hacen decrecer los
porcentajes de delincuencia, lo que facilita el
incremento de la confianza popular en las
instituciones y el sistema politico.

Es importante tener en cuenta que
combatir la corrupcion es un desafio de gran
magnitud, continuo, meta-conceptual,
histérico y tedrico-metodolégico, en el que
se puede observar que los resultados
positivos van creciendo poco a poco; son
graduales por lo que requieren de esfuerzos
a largo o mediano plazo.

Las politicas anticorrupciéon pueden
enfrentar diversas resistencias, y su éxito
dependera en gran medida de la voluntad
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politica y de la colaboraciéon de multiples
actores. Sin embargo, obtener estadisticas
precisas sobre la corrupciéon en México
resulta complejo, debido a su naturaleza
muchas veces oculta, ya sea por la falta de
denuncias o por la ausencia de registros
formales.

Existen diversas fuentes que ofrecen
perspectivas serias y concisas sobre la
situacién contemporanea. Entre ellas se
encuentra el «dice de  percepcion de la
corrupeion» IPC) de  «transparencia
internacionab  (2024: 1), que evalia
anualmente, a través de expertos en la
materia, el nivel de corrupcién percibido en
distintos paises. En el caso de México, esta
medicién, conocida también como IPCTI,
clasifica a las naciones segun sus niveles de
corrupcion percibidos.

En los dltimos afios, México ha variado
en su ubicacién de acuerdo con este indice.
Pero sigue siendo percibido como una
Nacioén con altos niveles de corrupcion. La
relevancia del combate a la corrupcion en el
nivel nacional fue alta. Se refleja legalmente
en el articulo 113 de la «onstitucion politica de
los estados unidos mexicanos» (CPEUM, 2024:
17) que atribuye al «sistena  nacional
anticorrupcion (SNA)» la responsabilidad de
dirigir y coordinar las acciones de los
distintos 6rdenes de gobierno para la
prevencién, deteccion y sancién  de
responsabilidades administrativas y hechos
de corrupcion o delitos tanto del fuero
comun como del crimen organizado.

Para contribuir con el disefio ¥y
evaluacién de politicas publicas, el «ustituto
nacional de estadistica y geografia (INEGI)»
genera datos e informacion cuantitativa que
permite caracterizar el fenémeno de la
corrupciéon en México y conocer la
percepcion que la ciudadania tiene.

Se recabaron datos de varias fuentes
primordiales, del INEGI se mencionan
algunas: la «encuesta nacional de calidad e impacto
gubernamental (ENCIG)» (INEGI, 2021: 1),
la «encuesta nacional de calidad regulatoria e
impacto gubernamental en empresas
(ENCRIGE)», INEGI, 2020: 1), el «censo
nacional  de  gobiernos  estatales  (CNGE)»
(INEGI, 2022: 1) y el «enso nacional de
gobiernos municipales y demarcaciones territoriales
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de la ciudad de México (CNGMD)» (INEGI,
2021: 1).

Es profundo el nivel de analisis de los
costos que produce la percepcion que se
tiene de su praxis y dinamica socio-
territorial, asi como de la capacitaciéon que
las administraciones publicas estatales,
regionales,  locales,  comunitarias y
municipales brindan a los servidores de la
funcién publica para combatir las tensiones.

Segun el INEGI en un informe
publicado el 7 de diciembre (2022: 1) se

encontrd lo que sigue

«Durante el afio 2021, el 57.1 % de la
poblacién mexicana consider6 que la
corrupcion era uno de los problemas mas
importantes en su entidad federativa. Se
ubicé unicamente por debajo de dos
fenémenos denominados 1) inseguridad y 2)
delincuencia.

Se observa que durante el periodo de
2013-2021 la prevalencia de la corrupcion
tuvo una tasa del 14.7 % en la poblaciéon de
18 afos o mas y 2.8 % en las unidades
econémicas que fueron «wictimas» de algun
tipo de corrupcion (véase Anexo, grafica 1).

En la grafica anterior se puede destacar
la prevalencia y el aumento de la corrupcion
experimentada desde 2013 hasta 2021.
Muestra una pequena disminucién en 2021
de manera discreta con tan solamente 1%
con respecto al proceso anterior del afio
2019. Enseguida se presenta una tabla del
periodo  2013-2021, desglosado  por
entidades federativas en donde se observa el
aumento en el porcentaje de victimas
relacionadas con algunos de los ejes de la
corrupcion.

Acorde con un analisis de las cifras del
INEGI (2017: 1) existen datos significativos
expresados en porcentajes acerca de la
relacion entre poblacion y la corrupcion. Se
tiene que desde 2013, luego en 2015 y
finalmente en 2017 los porcentajes han
subido de manera discreta pero constante.
En este sentido es que

«el 14.6% de la poblacién adulta en
contacto con algun servidor publico
en 2017 experimentd algin acto de
corrupcién. Mientras que el 5.4% del
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total de los establecimientos fueron
victimas de corrupcion en algin
grado, aunque el aumento se vea en
pocos digitos, el incremento existe»
(véase Anexo, grafica 2).

En la tabla No. 1 (ver Anexo) se hace un
recuento estadistico sobre el crecimiento de
la corrupcién que se ha encontrado en la
poblacién y en wunidades econdmicas
especificas en el ambito del gobierno
federal, estatal, municipal y gobierno estatal
y municipal. En especial se comparten los
datos de 2016 y 2017.

Se puede observar que el crecimiento
porcentual ha sido menor en cuanto a la
categorfa de unidades econémicas de 2016,
corresponde a  las  cuatro  escalas
gubernamentales que presenta la tabla No.
1. La prevalencia de la corrupciéon a nivel
municipal es menor a diferencia de la
prevalencia de la corrupcién en la poblacion
en las categorfas del gobierno estatal,
gobierno estatal y municipal que es
significativamente mas alta, lo que quiere
decir que en esos niveles se presentan las
mayores incidencias en la corrupcion
institucional.

En la misma linea de ideas, «/os ciudadanos
en cierto modo toleran la corrupcion, es una especie
de conducta aprendida historicamenten®. Quizas
ello guarde relacién con lo que Wallerstein
(1988) sefial6 acerca de que el capitalismo
histérico atravesé una crisis profunda, una
cafda que hasta el momento no ha sido
resuelta ni superada conforme a su esquema
original, sino que se ha manifestado como
un  capitalismo  alternativo,  también
denominado neoliberalismo. Este proceso
ha influido en la concepcién y en la
terminologia asociada a la corrupcion,
otorgandole nuevas tonalidades que pueden
integrarse a la perspectiva sociolégica sobre
el fenémeno. A continuacion, se presentan
seis situaciones emblematicas que reflejan lo
expuesto: (1). La tolerancia y la practica de
acciones corruptas por parte de los
ciudadanos pueden atribuirse a una serie de

5> Testimonio de Juan Daniel, comunicacion
personal, Chetumal, Quintana Roo, 10 de mayo de
2024,
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factores que van desde la falta de confianza
en las instituciones hasta las presiones
socioeconémicas y culturales; (2). En
algunos lugares, la corrupcion puede estar
tan arraigada en la cultura que se percibe
como algo comun o aceptable. Las practicas
corruptas se consideran la forma cotidiana
de hacer negocios o de obtener servicios, lo
que condiciona su duracién; (3). Cuando los
ciudadanos perciben que las instituciones
gubernamentales son corruptas o ineficaces,
es posible que opten por participar en
acciones corruptas como una forma de
obtener lo que necesitan o desean. La falta
de confianza en la capacidad del gobierno
para proporcionar servicios de manera justa
y equitativa puede impulsar la conducta
impropia; (4). Desde un contexto
socioeconémico donde prevalece la pobreza
y la desigualdad, las personas pueden
sentirse obligadas a participar en practicas
corruptas para sobrevivir o mejorar sus
condiciones de vida. ILa necesidad
econémica puede llevar a la tolerancia o
incluso a la justificacion de
comportamientos corruptos; (5). La falta de
sancion puede llevar a la practica constante.
Cuando las personas observan que otros se
benefician sin enfrentar consecuencias
penales y/o legales es altamente probable
que estén dispuestas a participar en
actividades de  corrupcién; (6). La
impunidad puede alimentar un ciclo
persistente de tolerancia y perpetuaciéon de
la corrupcion, de modo que, si se le permite
crecer, el problema podria alcanzar una
magnitud tal que le otorgue un poder
inusitado, dificil de erradicar. Incluso, ni el
mas amplio «poder cientifico y epistemoldgicon de
las politicas publicas serfa suficiente para
reducirlo  significativamente, y mucho
menos para eliminarlo por completo.

En el siguiente cuadro se muestran datos
e informacién del INEGI (2021) en cuanto
a la densidad en los niveles de corrupcion y
que, si se observa con detenimiento, en
color rojo, se podran visualizar las entidades
que tienen este problema en los niveles mas
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altos, mientras que en color verde se tienen
las entidades cuyo problema esta en el punto
mas bajo, en el periodo de 2013 a 2021.

En el Cuadro 1 (ver Anexo) se destaca
que el incremento de la corrupcion es un
problema que se ha ido expandiendo hasta
la actualidad. A pesar de los resultados
descritos en cada periodo, se puede afirmar
que las politicas anticorrupcién han
aportado informacion interesante. Se trata
de resultados que quizas pueden ser
mesurados, pero que contienen un impacto
mayor sobre la disminucién del problema.
Se observa en la tabla, destacadas en color
rojo, que algunas entidades son las que se
han mantenido durante bastante tiempo con
un alto nivel de corrupcién, y podria no ser
tan sencillo erradicarla, entonces surgiria la
pregunta: «gCudles han sido los resultados
generados  por las  politicas  anticorrupcion  en
Quintana Roo hasta abora»

La respuesta inmediata se ve en el
informe de labores y resultados del 2022
donde todo lector habra de hallar una serie
de  categorfas  metodolégicas  que
precisamente representan los resultados
obtenidos por el sistema de la secretatia
ejecutiva contra la corrupcion en el estado
de Quintana Roo.

f. Los resultados de la politica
anticorrupcion estatal

Los programas anticorrupciéon en
México han experimentado varios avances
en los ultimos afios en diferentes niveles del
gobierno y sociedad. Uno de los principales
resultados que han generado tienen que ver
con las categorfas de analisis y de trabajo
(metodolégicas) que estan presentes en el
Sistema Anticorrupcion, en el Informe de
labores y de resultados del 2022.

De acuerdo con Anica Rodriguez (2022:
11) todo empieza con la estipulacion en el
articulo 5 de la «onvencion de las naciones unidas
contra la corrupcion (CNUCC)» que da inicio al
fundamento juridico del sistema nacional
anticorrupcion y del sistema anticorrupcion
del estado de Quintana Roo. Establece que
los diversos ordenes de autoridad
(gubernamental) estan obligados a formular
politicas y acciones tendientes a garantizar la
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claridad y la limpieza en los procesos
institucionales de los contextos sociales, los
paises y los estados.

El sistema nacional anticorrupciéon se
estructura en  torno a  tres  ejes
fundamentales: la prevencion, la deteccion y
la sancion. A ello se suman directrices
especificas  relativas a  las  faltas
administrativas, los actos de corrupcion, la
fiscalizacion y el control de los recursos
técnicos. Estos aspectos, entre otros, han
sido desarrollados con mayor detalle por el
sistema anticorrupciéon del estado de
Quintana Roo (Anica Rodriguez, 2022).

En este documento estan contenidos los
elementos esenciales en torno a la estructura
del sistema mencionado. Conocer las
categorias y sus definiciones es un asunto
nodal para comprender sus principios
rectores y darse una idea general sobre la
dindmica operativa. Cabe resaltar que
algunos de los avances mas destacados
tienen que ver con la conformacién de
definiciones y terminologias que dan sentido
y estructura a dicho sistema. Es asf como se
presentan los aspectos historicos mas
sobresalientes que enmarcan al conjunto
tedrico. En la siguiente seccion se presentan
las categorias metodolégicas que forman
parte de la estructura principal del
documento.

g. Categorias metodologicas
de la politica anticorrupcion
para Quintana Roo

Se muestran las categorias que se han
seleccionado del analisis del «nforme de labores
y resultados 2022» obtenido del sistema
anticorrupcion del estado de Quintana Roo.
Véase, son trece categorias que se explican a
continuacion  (Anica Rodriguez, 2022,
pp.16-20).

Desde el punto de vista Rose Ackerman
(1996; 1999; 2006) y Rose Ackerman vy
Stone (1996), la corrupciéon tiene un
componente econémico importante y
crucial para la vida de los territorios y los
propios  contextos  territoriales.  Es
importante establecer sus causas, sus
consecuencias sobre la vida de los
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ciudadanos y crear alternativas para paliar lo
mejor posible sus efectos. Otro presupuesto
importante tanto de Rose Ackerman como
de parte del autor Stone es que la corrupcion
no solamente afecta la parte del ambito
publico sino que también golpea al sector
privado generando altos costos de pérdidas
a mediano y largo plazo.

A continuacién se mencionan las trece
categorias de analisis que son parte
fundamental para comprender y emprender
la construccién del sistema anticorrupcion.
Las categorfas simbolizan el trabajo
histérico efectuado en torno a la necesidad
de erradicar este complejo problema. Si, se
comprende que las categorias arguyen al
trabajo gubernamental.

Cabe mencionar que de acuerdo con
Charron, N., Lapuente, V. y Rothstein, B.
(2013) y Rotsthein y Varraih (2017), las
funciones del gobierno, las calidad en la
actividad gubernamental, los resultados de
las decisiones y la estructura de las
determinaciones en el ambito de la
administracién publica, esta denotado por el
conjunto  de  conceptos,  variables,
indicadores y categorfas implicitas en las
agendas de gobierno y en las politicas
publicas. Parte del trabajo contra el
fenémeno de la corrupcién institucional se
visualiza por medio de categorias de anlisis
que denotan la manera en que se ataca este
tenémeno social.

Categoria 1. Creacion del «sistema nacional
anticorrupcion (SNA)». Uno de los principales
avances fue la creaciéon del SNA en 2015,
que exprofeso tiene como principal
consigna coordinar los esfuerzos de las
instituciones y la sociedad civil en la
formulacion, prevencion, deteccién,
monitoreo,  seguimiento, disefo  de
estrategias y sancion de actos de corrupcion
a nivel nacional.

Categorfa 2. Promulgacién de wuna
legislacion anticorrupcion. Estriba en que se
han decretado leyes y reformas para
consolidar el marco legal anticorrupcion a
nivel nacional. Incluye la «/ey general del sistema
nacional - anticorrupcion» 'y la «ley general de
responsabilidades administrativasy, que
establecen normas para la prevencion y las
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sanciones de los actos de corrupcion en el
ambito publico.

Categorfa 3. Configuracion  de
instituciones  especializadas.  Se  han
levantado instituciones especializadas como
la fiscalia en pro del combate a la corrupcion
y el tribunal federal de justicia
administrativa, con el propdsito de
investigar, perseguir y castigar los casos de
corrupcién en la escala federal.

Categoria 4. Conformaciéon de una
participacion popular. Se ha promovido la
participacion activa y solidaria de la
ciudadanfa en la lucha contra la corrupcion.
Se han creado mecanismos de participacion
como los comités de participacion
ciudadana del SNA, para involucrar a la
sociedad en la supervision de las acciones
burocraticas, la  promociéon de la
transparencia y el «accountability».

Categoria 5. Constitucion de una
avanzada tecnologfa y un mecanismo
certero  de  transparencia. Se  han
implementado tecnologfas distintas para
mejorar la transparencia y el acceso a la
informacién publica. Plataformas en linea
como el «sstema nacional de transparencia
(SNT)» v el «portal de obligaciones de
Transparencia (POT)» han facilitado el
acceso a datos gubernamentales y ha
promovido la participacién ciudadana en la
vigilancia del gasto publico.

Categoria 6. Implementacién de la
politica anticorrupcion. Es el resultado de la
solidaridad y la composicién de una politica
publica en coordinacién con organismos
como el SEAQROQO, la sociedad civil que
esta organizada y con capacidad para
movilizarse, el sector privado, las escalas
gubernamentales, en especial, la escala
municipal, que se plasma y se cristaliza en la
politica anticorrupciéon en particular en el
sistema estatal para prevenir el fenémeno en
cuestion. en la siguiente categoria se
expresan algunos pormenores del sistema
estatal contra la corrupcion.

Categoria 7. Configuracion de un sistema
estatal anticorrupcion para el estado de
Quintana Roo. Con este sistema sale a la luz
una de las politicas sustantivas en el estado.
Es la politica anticorrupciéon que funciona
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como directriz de la agenda publica y la
conformacién de politicas.

Categoria 8. Mecanismos de
participacion. En este caso se refiere a tres
lineamientos que forman una estructura de
participacion integral que son: (1). La
instalaciéon y operaciéon de un Consejo
Consultivo; (2). el desarrollo de Foros
Ciudadanos Regionales y (3). una consulta
publica digital y presencial.

ILa anterior categoria es el reflejo de la
estructura de conceptos que dan pie a una
praxis especifica. En esos tres eventos se
resumen las tareas concretas de los actores
inmersos en el  Sistema  Estatal
Anticorrupcion. Un factor comun es que las
categorias metodologicas reflejan
teéricamente la  dinamica pragmatica
tentativa del Sistema Anticorrupcion.

Categorfa 9. Origenes de la corrupcion
en Quintana Roo. A partir de la revision del
informe de labores mencionado se
identifican los ejes de analisis para
comprender qué es la corrupcién vy
visualizar la dinimica que entrafa. Son
cuatro ejes de trabajo: (1). ilegalidad e
impunidad, (2). discrecionalidad y abuso del
poder, (3). discrecionalidad en puntos de
contacto gobierno-sociedad y el 4) débil
involucramiento de la sociedad y el sector
privado.

Categorfa 10. El vinculo de la politica
anticorrupcion y la agenda 2030. Estriba en
la base de conceptos fundamentales como
son: «prevencion, deteccion,  profesionalizacion,
participacion cindadana y vigilancia, comunicacion
institucional, ~ puntos de  contacto  cindadano,
[iscalizacion, servicios y programas pitblicos».

Categoria 11. Metodologfa y disefio para
la construccion del  programa  de
implementacion de programas
anticorrupcion. Son los pilares de este
documento ya que marcan las aristas de los
programas de implementacion de la politica
anticorrupcion. De igual manera, permiten
comprender por qué se debe iniciar con el
diagnostico y de ahi derivar las fases
ulteriores del programa con el fin de lograr
el objetivo. Esta categorfa permite
comprender la manera en que se conforma
y funcionan las politicas publicas. Esta
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categorfa va muy ligada a la categorfa
numerol2.

Categoria 12. Herramientas para la
elaboracién de la politica anticorrupcion. El
procedimiento para elaborar las politicas
anticorrupcion se integra de cuatro fases:
(1). analisis documental de fuentes primarias
y secundarias de informacién; (2).
entrevistas profundas a personas clave del
del estado de Quintana Roo; (3). mesas de
trabajo con los titulares de los entes publicos
del comité coordinador en el estado de
Quintana Roo) para la validacién de las
estrategias, las lineas de accién y los
indicadores propuestos; (4) revision de la
propuesta del programa de implementacion
por parte del consejo consultivo y validacion
por parte del organismo acreditador
competente.

Categoria 13. semaforos de localizacién
de las politicas estatales anticorrupcion de
los estados de la republica Mexicana. Se
refiere a la ubicaciéon de todas aquellas
politicas estatales especiales que atienden el
fenémeno en los diversos contextos
nacionales y que se puede encontrar en el
documento  coordinado  por  Anica
Rodriguez (2022).

Las categorias reflejan la amplitud y
extensa produccién de elementos tedricos
con los que cuenta la iniciativa estatal de la
politica anticorrupcion. Tales categorias son
el producto metodologico que es aplicado
con el fin de incidir en la merma de la
delincuencia y la criminalidad, proceden de
la reflexién y el pensamiento de expertos
que son fruto del trabajo institucional y que
develan la metodologia que se sigue para dar
estructura a esta importante politica.

Las categorfas metodolégicas  han
definido avances significativos en los
resultados producidos directamente de las
iniciativas anticorrupcion que surgen del
trabajo de los expertos en el tema. Existen
desaffios medulares que deben abordarse
para seguir con los avances en la lucha
contra la corrupciéon en nuestro pafs, todo
sea por la consolidaciéon institucional y
democratica en México.
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h. Conclusiones

A lo largo de este documento se han
expuesto algunos resultados derivados de la
implementacién de politicas anticorrupcion
establecidas en las dltimas dos o tres
décadas, especialmente en el plano teérico.
Destaca, en particular, el bagaje conceptual
y la elaboraciéon de categorfas de analisis a
partir del documento de Anica Rodriguez.
Estas categorfas forman parte del trabajo
tedrico previo, concebido como base para
su posterior disefio e incorporaciéon en
politicas publicas anticorrupciéon. Cabe
seflalar que este manuscrito no tuvo como
objetivo central examinar la dimensioén
pragmatica de dichas politicas, sino
abordarlas  desde  una  perspectiva
conceptual, lo que permitié identificar y
delimitar  trece  categorfas  cientificas
principales.

Se considera que la principal ventaja es la
creacion de la categoria 12 puesto que es
fundamental pensar en herramientas
concretas, directas, que refuercen la
estructura del sistema nacional
anticorrupcion creado en el afio 2015. Otro
aspecto relevante es la categoria 7 sobre la
configuracién de un sistema anticorrupcion
en el que se sinteticen todos los esfuerzos
por contener, aminorar y erradicar este
grave problema.

Mientras que otra categoria fundamental
es la categorfa 10 y su relacién con la agenda
2030, en el cual se comprende que es
fundamental pensar en la proyeccion
general y que su consolidacién traera una
reconfiguracion ~ del  panorama  de
investigacion, particular y colectivo, a nivel
nacional, latinoamericano e internacional.
Quizas bajo ese panorama tentativo se
busque incluir con mayor fuerza en las
agendas institucionales el tema de la
corrupcion y la necesidad de contar con
politicas ~ puablicas 'y un  sistema
anticorrupcion fuerte que le dé solidez al
combate contra dicho fenémeno.

Las categorias de andlisis constituyen
uno de los resultados esenciales del sistema
anticorrupciéon  examinado. lLas  trece
categorfas  identificadas  representan,
metaféricamente, la «cereza del pasteb, al
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reflejar los esfuerzos consolidados tanto en
recursos humanos como financieros. Este
conjunto constituye un elemento central
para comprender por qué la administracién
adecuada de los recursos resulta decisiva en
el desarrollo de un sistema anticorrupcion
eficaz, capaz de enfrentar de manera
contundente el problema y convertirse en
un catalizador viable en su combate. La
corrupcién, por su parte, es un fenémeno
grave, extendido y de naturaleza incierta,
que no puede preverse ni detectarse a simple
vista, pero que puede ser contenida y
reducida mediante la formulacién vy
aplicacién de politicas adecuadas. Como
problema social, exige preservar la
integridad institucional, ya que la corrupcion
no solo desvia recursos, sino que también
debilita y paraliza a los organismos,
dejandolos sin capacidad de reaccion.

Resulta llamativo, segun lo revisado,
que en el apartado dedicado a los resultados
de la implementacién se evidencie
parcialmente la accién de las politicas
publicas. Las categorfas metodologicas
pueden entenderse como prueba del trabajo
desarrollado por los sistemas burocraticos y
por el aparato politologico en su conjunto.

Este manuscrito denota la parte en que
se producen categorias diversas que
demuestran el aspecto tedrico de la politica
anticorrupcion. No se propuso mostrar la
evidencia pragmatica sino solamente la parte
conceptual, que por decitlo asi, es una
evidencia de la estructura tedrica general con
la que trabajan las politicas publicas
avocadas al tema de la corrupcién. La teorfa
es una parte central, es una parte
fundamental para construir una politica
anticorrupcion de tintes estatales; luego, la
praxis se pone en movimiento y se consuma
con la implementaciéon que en este caso
arroja la produccion de categorias de
analisis, llamadas también metodolégicas
que se vuelven parte fundamentales para la
politica estatal.

Esto es considerado como un resultado
vital en la praxis de la lucha contra la
corrupcion. Desde el punto de vista
sociologico y filoséfico es notable tomar en
consideracion la forma en que se estructura
la agenda, pues otorga una vision general
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sobre la condicién y el lugar que ocupan las
diversas tematicas en la jerarquia de atencion
de las politicas publicas.
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Grafica 1

PREVALENCIA DE CORRUPCION EXPERIMENTADA POR LA POELACION DE 18 ANOS Y MAS
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Grafica 2. Porcentaje (5.4%) de poblacion y corrupcion
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Tabla 1. Contexto social y corrupecion (2016 y 2017)

Prevalencia de corrupcién en poblacién y unidades econémicas por orden de
gobierno y tipo de tramite o servicio

Poblacion®: 2017
Tramnes ded senicio l 5 g
de anergia ekcirica
Tramite de pasaporta I 2.4

Tramites fiscales | 2.1+
Cradilos de vivienda I 29
o programas sociales .

Tramites ante el MP [l 251
Tramites en juzgados
o lribunalas - 84

Permisos relaconados
con la propiedad - W
Tramites vehiculares [l 178
Trémils pare abrir
Lna empresa - 1700
FPago de mpuesto o I 2
tenencia vehicular 8 4

Contacto con autondades _ 505
da sagundad publica )

Tramites municipales [l 186

Servicies municipales ] 7.2¢
Pago ordinario del
samvicio da sgus polable
Pago de predial | 067

2016y 2017

Unidades economicas”:

| Gobiernge  pemisos para importacionas
federal v expofacionas
Conexidn a la fed eléclrica

Inspecciones laborales

del IMSS
Inspacciones laborales

del 5TPS
Ragesiro an &l SIEM

Iniciec y seguimiento de
avangﬁa.cu:n revia ante al MP
tros plocesos udiciales

o meancanties

Juicios laborales o mancantilas

Gaobiernao Inspecciones da
estatal protacciin civil

Inspecciones de

0 & e

Risgets Bushts

de la Propiedad

Impuesto sobra namna

H Gobierno estatal
¥ municipal Contacte con autondades
de segurdad pablica

. Licencias o permisos

m Scbierno aspeciales
Licancias o pemisas

de usos de suglo
Parmisos de conslrucciin
Estudios de factibilidad
da sgua vy dranajs

2016
B o6
i ss
I as
| 57
| za

B 55
B 54
| [EEE]

| 37
| 34
| 23

12

B s

B 25
| L]
| X
7o

Fuente: INEGI (2013, 2015, 2017). Encuesta Nacional de Calidad ¢ Impacto Gubernamental.

Cuadro 1. Nzveles de corrupeion (2013 — 2021)

PREVALENCIA DE CORRUPCION EXPERIMENTADA POR LA POBLACION DE 18 AROS Y MAS

Entidad fi 2013

Nacional
Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campachsa
Coahuila
Colima
Chiapas
Chihuahua
Ciudad de México
Durango
‘Guanajuato
Guerraro
Hidalgo

Jalisco

Méuico
Michoacdn
Morelos
Nayarit

Nuavo Ledn
Oaxaca
Pusbla
Querdtaro
Quintana Roo
‘San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco

Veracruz 2% "
Yucatdn 96 %
Zacatecas 113 %

126 %
83%

Fuente: INEGI (2013-2021). Percepcion de la corrupeion
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